REGULAMIN ZAKUPOW

Niniejszy Regulamin skierowany jest zaréwno do Konsumentéw, jak i do
Przedsiebiorcéw korzystajgcych ze Sklepu i okresla zasady korzystania ze Sklepu
internetowego oraz zasady i tryb zawierania Umow Sprzedazy z Klientem na
odlegtos¢ za posrednictwem Sklepu.

. Kontakt ze Sklepem:
1. Adres Sprzedawcy: ul. Dojazdowa 17, 43-400 Cieszyn, Polska
2. Adres e-mail Sprzedawcy: biuro@hgcparts.pl
3. Numer telefonu Sprzedawcy: +48880330804
4. Numery rachunkow bankowych Sprzedawcy:
PL 28 1050 1070 1000 0090 8091 3404
EURO: PL 06 1050 1070 1000 0090 8095 6478
CZK: PL 60 1050 1070 1000 0090 8095 6478
SWIFT ING Banku Slagskiego: INGBPLPW
5. Klient moze porozumiewac sie ze Sprzedawca za pomocag adreséw i numerow
telefonéw podanych w niniejszym paragrafie.
6. Klient moze porozumiec sie telefonicznie ze Sprzedawca w godz. 7.30-15.30.

. Wymagania techniczne

Do korzystania ze Sklepu, w tym przeglgdania asortymentu Sklepu oraz skiadania
zamoéwien na produkty, niezbedne sa:

a. urzadzenie koncowe z dostepem do sieci Internet i przegladarkg internetowa

b. aktywne konto poczty elektronicznej (e-mail).

. Sprzedawca w najszerszym dopuszczalnym przez prawo zakresie nie ponosi
odpowiedzialnosci za zaktocenia w tym przerwy w funkcjonowaniu Sklepu
spowodowane sitg wyzszg, niedozwolonym dziataniem o0séb trzecich lub
niekompatybilnoscig Sklepu internetowego z infrastrukturg techniczng Klienta.

Przegladanie asortymentu Sklepu nie wymaga zakitadania Konta. Sktadanie
zamoOwien przez Klienta na Produkty znajdujgce sie w asortymencie Sklepu
mozliwe jest przez podanie niezbednych danych osobowych i adresowych
umozliwiajgcych realizacje zaméwienia bez zaktadania Konta.

. Na kohcowg (ostateczna) kwote do zaptaty przez Klienta sktada sie cena za
Produkt oraz koszt dostawy (w tym optaty za transport, dostarczenie i ustugi
pocztowe), o ktérej Klient jest informowany na stronach Sklepu w trakcie skladania
Zamowienia, w tym takze w chwili wyrazenia woli zwigzania sie Umowa Sprzedazy.
Oferowane ceny to ceny EXW- opakowanie w cenie produktu.

Spoika zastrzega sobie prawo zmiany wysokosci zaoferowanej ceny po uprzednim
zawiadomieniu i akceptacji Klienta.

. Zasady skladania zamowienia:

Nabywca zobowigzany jest do kazdorazowego podania numeru referencyjnego
danej czesci zamiennej

Towary wysylane sg zawsze na koszt Klienta. Ewentualne roszczenia w tym
zakresie nalezy sktada¢ w terminie do 7 dni od daty odbioru towaru.


tel:+48%20880%20330%20804

8. Oferowane metody dostawy oraz ptatnosci

Klient moze skorzysta¢ z nastepujacych metod dostawy lub odbioru zaméwionego
produktu:

a. Przesytka kurierska, przesytka kurierska pobraniowa,

c. Odbiér osobisty dostepny pod adresem: ul. Dojazdowa 17, 43-400 Cieszyn

Klient moze skorzysta¢ z nastepujacych metod ptatnosSci:
a. Ptatnos¢ przy odbiorze

b. Ptatno$¢ za pobraniem

c. Platnosc¢ przelewem na konto Sprzedawcy

e. Platno$¢ kartg ptatnicza.

9. Zamowienia tracg wazno$¢ wraz z dokonaniem wysyiki. Warunki dostawy
wyszczegolnione w naszej ofercie majg zastosowanie poczgwszy od dnia
otrzymania przez nas potwierdzenia zamowienia przy czym zastrzegamy sobie
prawo wprowadzenia do nich zmian. Nie bierzemy odpowiedzialno$ci za straty czy
szkody zwigzane z op6znieniem w dostawie towaru. Opd6znienia wynikajgce z
okolicznosci niezaleznych od naszej spétki nie upowazniajg Nabywcy do
anulowania zamowienia.

10. Dostawa produktu odbywa sie na terenie Polski, Czech oraz Stowacji.

11. Umowg Sprzedazy objete sg nowe i uzywane produkty. Na stronach Sklepu
szczegotowo opisany jest stan kazdego Produktu.

12. Warunki gwarancji:
Nasze produkty objete sg maksymalnie 6 miesieczng gwarancja liczgc od daty
wysyiki towarow.
Gwarancja nie bedzie miata zastosowania w przypadku manipulowania w
produktach przez osoby niepowotane.

13.Wszelkie reklamacje nalezy sktadac¢ w terminie do 7 dni od daty dostawy towardéw.
Reklamacje nalezy zgtosi¢ pisemnie lub drogg elektroniczng na podane w
niniejszym Regulaminie adresy Sprzedawcy.
Zaleca sie, aby w reklamacji zawrze¢ m. in. numery referencyjne czesci, jej opis,
ilosci, numer oraz date dowodu dostawy zwiezty opis wady, okolicznosci (w tym
date) jej wystgpienia, dane Klienta sktadajgcego reklamacje, oraz zadanie Klienta w
zwigzku z wada towaru.
Towary odsytane w ramach procedury reklamacyjnej nalezy wysyta¢ na adres
podany w pkt 2 niniejszego Regulaminu, koszty transportu pokrywa zwracajacy.
W przypadku reklamacji uznanych za uzasadnione przez nasze stuzby kontroli
jakosci i kontroli technicznej, Klient otrzyma zwrot poniesionych kosztow zakupu.
Wszelkie spory rozstrzygane beda wytgcznie przez Sad w Jaworznie.

14.W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie
powszechnie obowigzujgce przepisy prawa polskiego, w szczegolnosci: Kodeksu
cywilnego ustawy o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng; ustawy o prawach
konsumenta, ustawy o ochronie danych osobowych.



